三明市三元生态环境局2021年7月举报受理情况公示表

	序号
	投诉日期
	投诉方式
	投诉内容
	投诉

类型
	被投诉企业/地址
	核实处理情况

	1
	2021-07-01 
	12345
	称空气中异味，眼睛睁不开，已转12345。反映三元区东泉新村空气中有异味，请有关部门尽快处理，谢谢！
和村民去核实了异味来源，是由三元区东泉新村胶水厂内飘出的异味
	异味
	三明市三元区明胜化工制品厂
	诉求人反映的有关问题，三明市三元生态环境局高度重视，接到诉求件当天即2021年7月1日，已立即组织工作人员前往现场调查处理。经现场核查，实际异味来源于三明市三元区明胜化工制品厂，该单位已办理环保相关手续，检查期间该单位未生产。经了解核实，2021年6月30日晚遇风雨天气，该公司甲醛输送管道被周边异物击中导致断裂，少量甲醛经管道出现泄露，从而让人眼部、鼻部不适。该单位发现故障后已及时完成了修复，并采取应急措施管控和消除对周边环境的影响。
生态环境部门已对该单位开展环境安全隐患检查，并对存在的问题要求其立即落实整改。下阶段，我局将进一步严格对该单位的环境监管，加大对该单位的检查频次，持续督促其落实好各项环保措施和提升应急管理水平。

	2
	2021-07-01   
	12345
	反映三元区新市南路305号6号楼新疆烧烤店每天晚上八点到十点油烟严重扰民，希望有关部门核实处理，谢谢！
	油烟
	三明市三元区新疆阿克苏原味烤肉店
	诉求人反映的“新疆阿克苏原味烤肉店”油烟问题，根据职能分工，三明市三元生态环境局已于2021年7月1日晚配合区城管局现场协同指导新疆阿克苏原味烤肉店加强油烟净化处理设施日常清洗维护，改善油烟处理效果，减轻、避免对周边环境的影响。

	3
	2021-07-01 
	12345
	我镇接到投诉，增坊村养猪场将猪粪便乱排放到河里，造成河水污染。由于我镇无相关执法权限，请求上级部门协助做好联合执法工作，并协助我镇对该地带的生猪养殖场环保卫生情况开展突击检查。
	其他
	三元区岩前镇增坊村辖区内养猪场
	2021年6月29日，我局已组织工作人员会同岩前镇生态综合管护队前往岩前镇增坊村联合开展现场排查，现场逐一对该区域相关养殖场进行现场检查，并逐一现场要求相关养殖场落实好粪污治理措施，严禁违法排放污染物。建议贵单位对辖区养殖场加大巡查力度，发现违法排污问题及时告知。我局也将对该区域相关养殖场加强日常监督，发现违法排污行为将依法查处。

	9
	2021-07-02
	12345
	反映新市南路305号6幛新疆阿克苏烧烤店油烟严重扰民，有关部门尽快解决
	油烟
	三明市三元区新疆阿克苏原味烤肉店
	诉求人反映的“新疆阿克苏烧烤店”油烟问题，根据职能分工，三明市三元生态环境局已于2021年7月1日晚配合区城管局现场协同指导新疆阿克苏原味烤肉店加强油烟净化处理设施日常清洗维护，改善油烟处理效果，减轻、避免对周边环境的影响。

	10
	2021-07-02
	12345
	重复反映SM21060710080三元区台江制药厂到伐木场这条小河，有人在河里洗沙，水都是浑浊的泥沙水，都是黄泥巴水，反映多次没得到解决，希望有关部门及时核实处理，谢谢！
	废水
	三明市三元区台溪上游原梅列区台溪村至三元区台江村河段
	诉求人反映的“台江制药厂到伐木场这条小河水质浑浊”，经三明市三元生态环境局工作人员现场排查，该条小溪为台溪，自上游原梅列区台溪村至三元区台江村河段水质均为黄色浑浊，未发现洗砂现象。河长部门也已共同排查处理。

	11
	2021-07-02
	12345
	三元区东泉新村边上有个不知名的工厂，每天夜间开工生产，大量排放刺鼻，恶臭的气体，白天停工。很反常。望有关部门能现场检查。
	粉尘、异味
	三明市三元区明胜化工制品厂
	诉求人反映的有关问题，三明市三元生态环境局高度重视，接到诉求件当天即2021年7月1日，已立即组织工作人员前往现场调查处理。经现场核查，实际异味来源于三明市三元区明胜化工制品厂，该单位已办理环保相关手续，检查期间该单位未生产。经了解核实，2021年6月30日晚遇风雨天气，该公司甲醛输送管道被周边异物击中导致断裂，少量甲醛经管道出现泄露，从而让人眼部、鼻部不适。该单位发现故障后已及时完成了修复，并采取应急措施管控和消除对周边环境的影响。
生态环境部门已对该单位开展环境安全隐患检查，并对存在的问题要求其立即落实整改。下阶段，我局将进一步严格对该单位的环境监管，加大对该单位的检查频次，持续督促其落实好各项环保措施和提升应急管理水平。

	12
	2021-07-02
	12345
	反映三化夜晚排放污染气体，飘到了河对岸的居民小区，味道十分难闻，这气体是否对人体有害
	异味
	三明市三元区左岸名都小区周边
	诉求人反映的异味问题，经核实了解，原三化公司已关停，异味来源目前尚不明确，三明市三元生态环境局将进一步排查核实，也请你共同对居住区域即左岸名都周边空气质量保持关注，相关问题可拨打18960580973反映或咨询。

	13
	2021-07-06
	12345
	百叶坑养都厂污水排放
	废水
	三明市峰佑生态农业发展有限公司
	诉求人反映的“百叶坑养猪场污水排放”问题，三明市三元生态环境局高度重视，已立即协调组织岩前镇生态综合管护队及时现场核查处理。经查，该养殖场为三明市峰佑生态农业发展有限公司，该公司已加大环保设施投入，新增投入了一套养殖废水处理设施。经核实了解，此前该公司散养鸭子（约20只鸭子）的戏水池存在缺口满溢，造成部分池内污水外流，工作人员现场核查时已完成封堵修复，污水处理设施正在运行，下游小溪水质未见异常。我局已要求该公司严格落实废水治理措施，加强现场巡查管理，妥善处置散养鸭子，严禁违法排污行为。若诉求人再有发现类似环境问题，可拨打电话18960580973反映，我局将及时组织核查处理。

	14
	2021-07-10
	12345
	一：三元区台江动车站那一带经常有严重超载的大货车载了满满的碎石子一路洒出来，这些货车出动时间基本在早上未上班、中午、晚上下班的时候。严重影响市容及骑行的市民，罪魁祸首分别为富兴煲4公里处、台江台溪坂往双江口大概三公里的这两个地方的碎石场，请交管，运管，环保部门明查严管，别老是什么宣传教育这些不痛不痒的措施。 二：台溪坂地块具体什么时候出让？主要用途是什么？传言旁边的闽鑫水泥搅拌站去年都要搬迁了，为什么到现在还没日没夜生产。具体什么时候能搬走？？该厂老在下半夜偷排粉尘，厂区的道路也没进行相应洒水降尘措施，而且那些石头渣及其他生产材料直接暴露在表面大风一刮这些粉尘直接吹到对面居民区，泥头车在厂区开过粉尘也随风飘到附近严重影响周边住户，窗户都不敢开，车子停楼下一晚第二天一层灰。比较可笑的是周边居民投诉多次环保部门检查次次都是符合环保要求。 三：最近这一段时间半夜的时候偶尔会有一股难闻的气味出现，时有时无，建议环保部门半夜时检查往双江口到伐木场那一带的工厂。
	粉尘、异味、其他
	福建省洺睿建材科技有限公司、熙城新型环保建材（三明）有限责任公司、三明市闽新集团山溪混凝土有限公司
	诉求人反映的粉尘及异味问题，三明市三元生态环境局高度重视，现答复如下：
1.经现场核查，诉求人反映的“富兴煲4公里处碎石场”实际为福建省洺睿建材科技有限公司建设的莆炎高速YA17合同段文笔山隧道工程配套施工场地，“台江台溪坂往双江口大概三公里的碎石场”实际为熙城新型环保建材（三明）有限责任公司，“闽鑫水泥搅拌站”实际为三明市闽新集团山溪混凝土有限公司，上述单位均已办理环保审批手续，安装有喷淋降尘措施。其中诉求人反映“闽鑫水泥搅拌站”粉尘问题，我局已现场要求该公司进一步加强完善落实进出道路、厂内物料喷淋降尘措施，加强现场巡查管理，确保喷淋设施严格运行，进一步减轻无组织粉尘排放。据了解，该公司已签订征迁协议，预计于年底前搬迁。  
2.诉求人反映的“最近这一段时间半夜的时候偶尔会有一股难闻的气味出现”问题，我局已安排夜间排查计划，将组织工作人员对双江口口、台溪村等周边区域进行夜查，发现污染源将及时处理，并对该区域保持跟踪关注。

	15
	2021-07-11
	12345
	原三明段冲件厂，以前的九三六九厂、地址在在荆西再往山里走的一段路里面有看到一养鸭场，曾去那里郊游玩看到养鸭场的死鸭子直接丢水沟恶臭的鸭子顺着水沟流进沙溪河。希望有关部门能看到这条信息去看看那里的养鸭场怎么处理死鸭子和污水。手机没电没办法拍照片。
	废水、其他
	三元区荆西养鸭场
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，已组织工作人员会同荆西街道办事处前往现场核查处理。为保障周边水环境质量，经对该养鸭场负责人普法教育及政策宣传，该养鸭场负责人已承诺于2021年9月底前清空存栏，不再在此处从事养殖活动。我局也将保持后续跟踪督促。

	16
	2021-07-11
	12345
	重复反映新市南路305号6幛新疆阿克苏烧烤店油烟严重扰民
	油烟
	三明市三元区新疆阿克苏原味烤肉店
	诉求人反映的油烟问题，根据职能分工，三明市三元生态环境局已配合区城管局现场协同指导新疆阿克苏原味烤肉店改善油烟处理效果，减轻对周边环境的影响。同时，已联合委托第三方检测机构对该店油烟排放情况进行现场检测，据了解，检测结果符合相关排放标准。下一步，我局也将配合区城管局开展有关工作。

	17
	2021-07-12
	12345
	反映三元区莘口镇蓬坑村这里新建一个洗沙场洗沙的排出来的水污染严重导致小溪河里水都是黄色。老板申称他有临时证我也不懂临时证是什么，我想问一下有关部门领导他这个洗沙场合法合规吗？这里可以建造洗沙场吗？洗沙场准确地点蓬坑村，下山坑。
	废水
	三元区莘口镇蓬坑村
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，已组织工作人员前往现场核查处理。经现场检查，三元区莘口镇蓬坑村没有位于薯沙溪水库水源保护区。该“洗砂场”实际为莆炎高速三明段YA17标为了处理位于蓬岩1号隧道和蓬岩2号隧道周边区域的弃渣而建设的碎石场。经了解，目前蓬岩1号隧道和蓬岩2号隧道已贯通，自然资源部门要求该工程尽快完成周边施工区域复垦复绿工作，故为了尽快处理该区域弃渣，莆炎高速三明段YA17标项目部临时建设了破碎设备，该区域弃渣处理完后将拆除撤离。检查时，该碎石场未作业，未发现污水违法排放行为。我局已要求该碎石场落实环保要求，严禁违法排污行为，并将对其保持后续跟踪督促。

	18
	2021-07-12
	12345
	请问三元区环境监测站为何不依法配合三元公安开展噪音监测工作？ 依据《三明市生态环境局等八部门关于印发静夜守护城市夜间噪声污染整治专项行动方案的通知》明环监（2021）24号的要求，三明市三元区南山新村广场舞噪音扰民属于文件规定的取缔范围！ 南山新村每晚7点半至8点半都在举办大型的广场舞活动，音乐噪音每晚都在折磨附近居民的精神，长久下去，必将严重损害居民的身心健康。且跳舞的时间为孩子学习的黄金时间，噪音还日复一日地影响孩子的学习。 本人多次投诉到e三明，但是广场舞每晚照旧举办，三元公安对噪音扰民问题多次请求三元区环境监测站协助开展噪音监测，但是三元区环境监测站根本不予配合。请有关部门认真执行此次专项整治行动方案，彻底解决南山新村广场舞噪音扰民问题，还南山新村一个安静，舒适，文明的人居环境。
	噪声
	三明市三元区南山新村
	诉求人反映的广场舞噪声监测问题，经核查，目前我国暂无针对广场舞的噪声排放标准，也没有制定针对此类噪声的监测技术规范。因此，三明市三元环境监测站确无法对广场舞噪声开展监测工作，并将该实际情况函复富兴堡派出所。

	19
	2021-07-14
	12345
	反映每天晚上10点半左右富堡区域就开始污染了，看看这外面大气层肉眼可见。和北京那个雾霾天气差不多了。污染源在哪里？有关职能部门请速度调查清楚？速度处理！这污染主要是夜间距离可以达到三明第一中学转盘复康路附近。
	粉尘、其他
	三元区富兴堡昌盛家园至复康路周边区域
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，已多次组织工作人员对富兴堡昌盛家园至复康路周边区域开展夜间巡查，巡查期间未发现存在违法排污的污染源。我局将持续保持对该区域空气环境质量的关注，加大对该区域的巡查，发现污染源及时依法进行处理。

	20
	2021-07-18
	12345
	反映三元区莘口镇蓬岩村这里违法新建一个洗沙场洗沙的排出来的水污染严重导致小溪河里水都是混浊不清。
	废水
	三元区莘口镇蓬岩村碎石场
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，已组织工作人员前往现场核查处理。经现场检查，你反映的“洗沙场”实际为莆炎高速三明段YA17标为了处理位于蓬岩1号隧道和蓬岩2号隧道周边区域的弃渣而建设的碎石场。检查时，该碎石场未作业，未发现污水违法排放行为。我局已要求该碎石场落实环保要求，严禁违法排污行为，并将对其保持后续跟踪督促。若你有发现该碎石场外排污水现象，建议拍摄照片、视频留存，并拨打电话12369或者18960580973，我局将及时处理。

	21
	2021-07-19
	12345
	反映2021.7.18-7.19已经连续两天中午往沙溪河排放泥浆水
	废水
	三明市三元区下洋综合市场对面、靠悬索桥旁沙溪入河口
	诉求人反映的有关问题，三明市三元生态环境局高度重视，已组织工作人员前往现场核查处理。经现场核查，你提供的照片实际位置为下洋综合市场对面、靠悬索桥旁沙溪入河口，检查期间未发现周边存在工业企业违法排污现象。经了解，疑似近期环卫部门冲洗道路路面、雨水冲刷水土造成该入河口出水浑浊。我局也将对该入河口保持跟踪关注。

	22
	2021-07-19
	12345
	反映发现了好多沙场和捞沙船，具体看下面： 1、莘口收费站边上 一个沙场。 2、乌龙村路边一个沙场。 3、三明金牛水泥厂周边两个洗沙场，大桥边上一条捞沙船。（据说都在非上班时间偷捞）。 4、吉口市场边上（河边）一个沙场。 5、梓口坊的河边有个晴天沙场。（打听）
	其他
	三明市三元区境内
	诉求人反映的涉及三元区辖区河沙场问题，三明市三元生态环境高度重视，已安排工作人员前往现场逐一现场核查。经现场核查，情况如下：1.莘口高速收费站旁未发现沙场；2.“乌龙村路边一个砂场”实际为三明市三元区岩前布溪沙场（乌龙段），主要从事河道采砂；3.“三明金牛水泥厂周边两个洗沙场”实际为三明市三元区岩前布溪沙场(布溪段及高岩坑口段)，主要从事河道采砂；4.“吉口市场边上（河边）”未发现沙场，经排查，吉口村现有一个机制砂生产单位，即福建省三明市金三岩建材有限公司，检查期间未发现该单位违法排污行为。下一步，我局将加强对机制砂生产单位的监管，发现违法排污行为将依法处理。

	23
	2021-07-20
	12345
	反映三元区台江工业园那条路走到底的山坳坳里有一个碎石场，每天有数不清的渣土车往里面运送石料，路也被压的不成样子，搞的这片区噪音粉尘污染严重，严重影响药厂生活区的生活休息，请问下该碎石厂是否有经过环保用地等审批手续？如果没有请相关部门及时取谛关停。 如果有手续那么请问是不是有暗厢操作的进行，周边的居民都不知道会建这么个大碎石场也没见有相关部门贴公示出来，这么小的地方周边就分别有双江口那有一个碎石场，台溪坂那又一个搅拌站，现在往里面又给搞了个碎石场，是不是觉得这片的老百姓都是没背景都比较好欺负。 什么垃圾都往台江堆。
	粉尘、噪声
	三明市向乾建材有限公司
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，经现场核查，“三元区台江工业园那条路走到底的山坳坳里有一个碎石场”实际为三明市向乾建材有限公司，该碎石场尚未办理环保审批手续，生态环境部门已对该公司立案查处，并要求该碎石场完善相关环保手续和环保措施，并将对其保持跟踪监督管理。

	24
	2021-07-21
	12345
	反映20日晚上9点，21日早上6点，持续排放甲醛类剧毒气体持续2个小时，台江村居民多位老人头晕呕吐，呼吸困难，偶发生休克，已送医治疗。 为防止事态进一步严重恶化，希望政府领导高度重视，立即有效制止有毒气体污染，采取具体措施。谢谢政府，谢谢领导。
	废气
	三明市精诚化工有限公司
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，收到诉求件后立即组织工作人员前往现场核查处理。经现场检查，你提供的照片实际为三明市精诚化工有限公司锅炉废气排放口，该公司主要从事生产脲醛胶。经了解，2021年7月20日晚8时至9时左右，该公司临时抽取燃料油至散装桶内时，产生异味无组织扩散。检查时该公司厂界未发现明显异味，甲醛储罐、燃料油储罐等生产设备未发现泄露等异常现象。我局已要求该公司加强环境管理，严格运行废气治理设施，并对该公司加强跟踪监督。如今后发生此类情况，可拔打电话18960580973，我局将及时调查核实处理。

	25
	2021-07-21
	12345
	反映我是三元区白沙街道台江路，晚上气味很重，窗户打开，想睡觉是很难的，是台江采育场附近，需要晚上过来检测，白天是检测不到的，希望有关部门及时核实处理，谢谢！
	异味
	三元区白沙街道台江路
	诉求人反映的“台江路异味”问题，三明市三元生态环境局高度重视，2021年7月22日晚，我局再次组织工作人员前往丽景天成小区及其周边区域开展现场巡查，当晚巡查期间未发现异味存在，未发现异味源。我局也将对台江区域空气质量保持跟踪关注。

	26
	2021-07-21
	12345
	反映三元区岩前镇吉口村，经济开发区，一到晚上，类似鸡粪，猪粪的气味，非常臭，熏的人头都晕了，希望有关部门及时核实处理，谢谢！
	异味
	三元区岩前镇吉口村
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境就高度重视，已协调组织岩前镇生态综合管护队开展现场排查。经查，疑似异味来源于岩前镇吉口村一个规模化以下的生猪养殖点。下一步，我局将配合岩前镇政府开展整治工作。

	27
	2021-07-21
	12345
	反映2021年7月21日晚富兴路高架桥这边有偷燃烧的臭味！
	异味
	三元区富兴堡高架桥附近
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，接到诉求件后立即协调富兴堡街道办事处环保网格员前往现场核实处理，现场核查时已无异味，疑似周边曾有个体焚烧垃圾。2021年7月22日晚，我局再次组织工作人员前往现场核实，当晚未发现异味存在，我局也将对该区域保持跟踪关注。

	28
	2021-07-22
	12345
	 三元区永兴路37号边上的原三明电信仓库现租给生鲜配送中心，这家中心每天都晚上八点多钟开始就车来车往的，上下都开很快，包装时的胶带声音特别刺耳要到差不多十二点结束，结束后就把电才飞的开起来了，外墙上挂的这台四个排气扇的就非常大声吵得周边几幢住户就无法入睡了，这夏天都是开窗户的，躺在床上声音就好像在耳边一直声着无法入睡。
	噪声
	三元区永兴路37号边上的原三明电信仓库现租给生鲜配送中心
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，接到诉求件当天晚上11时组织工作人员前往现场核查处理。经现场核查，该单位主要从事市区蔬菜配送，因夏季高温，蔬菜夜间需冷藏保鲜，主要噪声为保鲜库空调外机运行时产生。我局工作人员现场立即要求该单位对设备开展自查自纠，加强现场管理，车辆进出避免鸣笛，减轻包装作业噪声。该业主表示积极配合，并及时修复了外机运行高噪声故障。我局也将保持后续跟踪监督。你也可拨打电话8317003咨询或反映有关环保问题。

	29
	2021-07-24
	12345
	红旗新村半夜空气质量问题，半夜空气中弥漫臭味，像汽车尾气像柴油不完全燃烧的味道
	异味
	三明市三元区红旗新村周边
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，已于2021年7月27日晚11时组织工作人员前往现场核查处理。经现场排查，好莉来酒店附件道路（复康路）近期正在进行白改黑工程，疑似异味来源于铺设沥青路面时产生明显沥青异味。我局也将保持后续跟踪关注，若有相关问题反映或咨询，诉求人也可拨打电话8317003或者18960580973与我局联系。

	30
	2021-07-24
	12345
	反映我是三元区台江村丽景天成居民，对面是台江精神病医院发出噪音，不知道是烟囱还是什么声音很大，噪音扰民，影响周边居民正常生活
	噪声
	三明市第四医院
	诉求人反映的“台江精神病医院发出噪音”问题，三明市三元生态环境局高度重视，立即要求台江医院即三明市第四医院开展自查自纠。经核查，实际为该医院食堂排烟设备出现故障导致出现异响，我局已要求该单位及时开展整改修复工作，避免对周边居民造成影响。该医院表示积极配合，正在开展整改工作，并承诺在修复设备异响前不会启用排烟设备。我局也将对该单位整改情况保持跟踪督促。若有相关问题反映或咨询，诉求人也可拨打电话8317003或者18960580973与我局联系。

	31
	2021-07-24
	12345
	重复投诉三元区山水御园周边群乐超市空调外机热浪及厕所异味问题
	异味、噪声、其他
	三元区山水御园周边群乐超市
	诉求人反映的“群乐超市风机噪音”问题，三明市三元生态环境局高度重视，已组织现场核查，并要求群乐超市进一步减轻空调外机运行噪声和散热对周边居民的影响。该单位已组织定制了隔挡材料，预计于近日施工安装。我局也将对该单位保持后续跟踪和督促。若有相关环保问题反映或咨询，可拨打电话8317003或18960580973，我局将及时处理。

	32
	2021-07-29
	12345
	三元区台江路台溪坂到动车站桥头转盘这段路都是碎石子严重影响市民骑车出行，主要源头就是分别位于台江工业园最里深山老林的一个碎石厂和位于往双江口路边的这两个碎石厂，该厂出来的车都是严重超载，台溪坂这一小段路基本上都是被这两个厂的重车压坏，附近居民投诉多次均无法解决。
	其他
	三元区台江路台溪坂到动车站桥头转盘这段路
	诉求人反映的“两个碎石厂”问题，三明市三元生态环境局高度重视，经现场核查，你反映的“位于台江工业园最里深山老林的一个碎石厂”实际为三明市向乾建材有限公司，该碎石场尚未办理环保审批手续，生态环境部门已对该公司立案查处，并约谈该公司负责人，要求其完善相关环保手续和环保措施，未完成整改前不得投入生产。“位于往双江口路边的碎石厂”实际为熙城新型环保建材（三明）有限责任公司，该公司已办理环保相关手续，我局已要求其落实环保要求并规范经营。


