三明市三元生态环境局2021年4月举报受理情况公示表

	序号
	投诉日期
	投诉方式
	投诉内容
	投诉

类型
	被投诉企业/地址
	核实处理情况

	
	2021-04-01 
	12345
	重复反映SM21020510159三元区下洋新市中路125号3栋，楼下的金诚车饰洗车店，每天中午在洗车，噪音扰民，很吵，避开12点到2点之间洗车，
	噪声
	三元区下洋新市中路金诚车饰洗车店
	诉求人反映的问题，收到诉求件当天三明市三元生态环境局已立即组织人员前往现场处理。现场要求金城车饰控制经营作业时间，避免午间休息时段进行洗车等产生高噪声的作业，该单位表示配合。

	
	2021-04-02  
	12345
	反映莘口岭隧道三明往永安方向出口1公里处最近路过发现存在强烈刺鼻气味，且看到附近河流排污口有很多气泡，是否为附近工厂乱排污所致？
	异味、废水
	福建盛和食品集团有限公司
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，已组织执法人员前往现场处理。经现场调查，排放污染物的企业实际为福建盛和食品集团有限公司，该公司主要从事笋制品加工，生态环境部门已对该公司违法排污行为进行立案调查，并要求该公司改正违法环境行为。我局也将对该公司保持后续跟踪监督。

	
	2021-04-06   
	12345
	反映就是在永嘉天地的斜对面河里都是黄泥巴还有一股味。
	异味
	三明市三元永嘉天地斜对面
	诉求人反映的问题，2021年4月7日，我局已组织人员前往现场核查处理。经现场检查，永嘉天地、东霞新村旁小溪正在进行东牙溪水系连通及综合整治工程施工，现场勾机施工过程中搅动底泥导致溪中水质产生浑浊等现象。周边未发现有工业企业污染源违法排污行为。

	
	2021-04-07 
	12345
	反映污水排放，一股刺鼻味。
	异味
	三明市外滩一号小区靠江滨侧排洪涵
	收到投诉人的诉求件当天，我局立即组织人员前往现场核查处理。经现场检查，该“入河排污口”实际为排洪涵，位于外滩一号小区靠江滨侧，主要为排洪涵上游生活污水混着雨水汇入，未发现周边存在工业企业违法排污的情况。我局已将该情况反馈相关管理部门进一步处理。

	
	2021-04-08 
	12345
	反映新市南路152号半山御景红印山有黑工厂，环境污染，晚上偷排废气，从凌晨1点到早上7点非常非常臭 都被臭醒！家人孩子一到凌晨都被臭醒 一直咳嗽，疑似有点中毒 望政府重视
	异味
	三明市三元区新市南路152号半山御景红印山路周边
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，组织工作人员对半山御景后山及林校等周边区域开展现场排查，并走访附近居民，均未发现周边存在“工厂”。下一步，我局也将对该区域空气质量保持跟踪关注。

	
	2021-04-09 
	12345
	反映美好生活家园工地就在我们的窗户下边每天24小时不间断的施工。严重影响我们住户的休息，孩子也无法学习。一个超亮的大灯对住窗户。实在太吵了。
	噪声
	三明市三元区美好生活家园工地
	根据我市现行部门职能分工，建筑施工噪声问题由城管部门负责监督管理，建筑工地确需夜（午）间连续施工的，经住建部门确认、生态环境部门审批后公告方可实施。

	
	2021-04-13
	12345
	反映近段时间，台江工业园区早，晚时分都笼罩在一股恶臭的“毒气＂中，己严重困扰了居民的生产，生活。望相关职能部门尽早介入。
	异味
	三元区台江丽景天城周边
	诉求人反映的台江丽景天城周边空气存在异味问题，三明市三元生态环境局高度重视，2021年4月13日晚11时组织工作人员前往现场核查。检查时丽景天城小区附近空气中存在疑似垃圾焚烧产生的异味，工作人员对台江工业园及周边区域进行巡查，未发现工业企业污染源违法排污行为。下一步，我局将持续对该区域空气质量保持跟踪关注，发现环境问题及时处理。

	
	2021-04-15
	12345
	反映革新路这里附近的KTV每日唱歌声音长期扰民严重
	噪声
	三元区革新路周边KTV
	诉求人反映的“革新路附近KTV唱歌声音扰民”问题，三明市三元生态环境局已要求该区域相关KTV完善落实隔音降噪措施，同时劝导该区域茶座、休闲吧等单位规范经营，控制经营噪声和时间，减轻、避免对周边环境的影响。

	
	2021-04-16
	12345
	反映一个纺织加工厂 开在我们小区里面 又没有做过滤网 天天粉尘飞进我们家了 一天做几次卫生都还是没有用 有没有人管呢 投诉了十几次了
	粉尘
	福建省三明市京都制衣有限公司
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已组织人员前往现场核查处理。经查，该单位实际为福建省三明市京都制衣有限公司，主要从事成品服装缝制加工、销售，未涉及纺织工序。现场有1台吸线头机运行过程中会产生少量线头，设备出口配有过滤网。我局工作人员已要求其进一步完善过滤效果，同时关好窗户，避免对周边环境造成影响。该单位已配合落实整改。

	
	2021-04-17
	12345
	重复反映SM21010310173三元区新市南路329号居民区被街面店铺做不锈钢老板当做不锈钢加工点切割机噪音严重影响住户。喷漆还特别臭，影响孩子学习，每次都好几家一起声音实在扰民。
	噪声
	三元区新市南路329号周边
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已再次组织人员前往现场处理，已现场逐家协调要求腾达门窗玻璃装饰部、龙达卷闸门、闽飞门窗装饰、豪盛铝合金店、郑彪不锈钢经营部等多家店铺控制作业时间，禁止进行喷漆作业，避免对周边环境造成影响。上述店铺负责人均表示配合落实，午间休息时段和傍晚后不进行产生噪声的切割作业。

	
	2021-04-23
	12345
	反映三明市三元区新市南路142栋楼下的阿辉烧烤店的油烟污染十分严重，一到晚上我们家里都不敢开门。之前我已经反映过好几次了，至今未处理，我老人家有气管炎和心脏病还被油烟影响。如果城管部门再不处理，我就拼了老命自己去处理。现希望相关部门核实处理，谢谢！
	油烟
	三明市三元区新市南路142栋楼下的阿辉烧烤店
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已于2021年4月25日组织工作人员配合区城管局、城关街道办事处等单位现场协同指导阿辉烧烤店进一步完善油烟净化设施，避免对周边环境造成影响。同时，根据《福建省大气污染防治条例》第十八条有关规定，油烟污染问题由城管部门负责监督管理。三明市三元生态环境局监测站没有油烟相关监测设备，也不具备油烟检测资质和能力，无法对该店油烟排放进行监测。根据监督管理工作需要，可由管理部门直接委托位于三明市区具备油烟检测资质的第三方检测机构（福建三明厚德检测技术有限公司，联系电话：13850855081；福建省格瑞恩检测科技有限公司，联系电话：8243999）开展油烟检测工作。

	
	
2021-04-23
	12345
	红旗新村28栋楼下17和22号店面是床铺加工厂噪声扰民
	噪声
	三明市三元区红旗新村28幢小曹家具店
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已多次现场协调劝导小曹家具店避免在居民区进行高噪声的切割作业，并组织现场噪声监测，已将监测结果送达公安机关处理。同时，积极建议、引导其搬离居民区。

	
	2021-04-23
	12345
	重复反映SM21042310044，如果在28号之前没有处理好，部门一直拖着，我拼了这条老命，去店铺闹事或者怎么样，我什么都做的出来的，希望有关部门重视，谢谢！
	油烟
	三明市三元区新市南路142栋楼下的阿辉烧烤店
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已于2021年4月25日组织工作人员配合区城管局、城关街道办事处等单位现场协同指导阿辉烧烤店进一步完善油烟净化设施，避免对周边环境造成影响。同时，根据《福建省大气污染防治条例》第十八条有关规定，油烟污染问题由城管部门负责监督管理。三明市三元生态环境局监测站没有油烟相关监测设备，也不具备油烟检测资质和能力，无法对该店油烟排放进行监测。根据监督管理工作需要，可由管理部门直接委托位于三明市区具备油烟检测资质的第三方检测机构（福建三明厚德检测技术有限公司，联系电话：13850855081；福建省格瑞恩检测科技有限公司，联系电话：8243999）开展油烟检测工作。

	
	2021-04-23
	12345
	反映荆东村村口到三明学院这段路边的水沟经常发出恶臭，晴天灰尘大，希望有关部门尽快处理，谢谢！
	异味、粉尘
	三明市荆东村村口到三明学院周边
	诉求人反映的“荆东村村口到三明学院这段路边的水沟经常发出恶臭”问题，接到诉求件当天三明市三元生态环境局立即组织人员前往现场核查处理。经查，该条水沟为雨水沟，存在周边生活污水汇入该水沟产生异味的现象，未发现违法排污行为。我局也将对该区域保持跟踪关注。

	
	2021-04-25
	12345
	反映台江药厂排放有毒气味，整个药厂宿舍气味好重好臭。咽喉发炎，希望来查查
	异味
	福建汇天生物药业有限公司及其周边
	诉求人反映的异味问题，三明市三元生态环境局高度重视，组织工作人员开展现场核查，现场未发现福建汇天生物药业有限公司及其周边存在异味。同时，对台江路46号8幢、9幢（即你的住所）周边进行排查，经现场排查分析，因近期台江路46号住宅楼安装天然气管道，使用类沥青涂料对燃气管道进行密封防漏，现场发现涂抹处产生异味，预计异味将于涂抹处凝固干后缓解或消失。

	
	2021-04-27
	12345
	反映报称楼下KTV声音太大
	噪声
	三元区皇朝歌城
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已要求三元区皇朝歌城进一步加强现场管理巡查，经营期间严格落实隔音降噪措施，减轻、避免对周边环境的影响，该单位表示配合落实。

	
	2021-04-26
	12345
	反映三辉机械私设电镀发黑处理，即高温发蓝氧化工艺，废水强碱、含剧毒亚硝酸钠，无环保设施直排。另热处理设备加工所产生的废气及废水，也无环保治理设施，也是直排。请按环保法给予立案查处。
	其他
	福建省三辉机械制造有限公司
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，接到诉求件当天立即组织人员前往现场核查处理。经现场检查。检查时该公司正在进行机械加工作业，确存在发黑工序但未作业，未发现发黑工序废水外排情况。我局已要求该公司未经审批不得从事发黑工序，该公司立即配合停用整改。下一步，我局也将对该公司保持后续跟踪检查，督促该公司落实环保措施，发现违法排污行为将依法查处。

	
	2021-04-27
	12345
	反映在三元区红星美凯龙北山陵园这里散发一股化学原料的刺鼻气味，希望有关部门核实，谢谢！
	异味
	三明市三圆化学试剂有限公司
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，接到诉求件当天立即组织人员前往现场核查处理。经查，实际为三明市三圆化学试剂有限公司对位于北山路2号旧厂房堆放的部分原料桶进行搬运时产生异味，现场没有生产加工设备和生产行为。该公司当天完成清理，异味已消除。我局也将继续保持跟踪关注。

	
	2021-04-29
	12345
	反映三元区明珠花园一带经常晚上有刺鼻的气味，似工业排污废气，非常难闻，希望环保局查一下，拒绝电话回访
	异味
	三元区明珠花园周边
	诉求人反映的空气异味问题，市、区两级生态环境部门高度重视，经此前多次排查，疑似异味来源于小蕉区域。三明市三元生态环境局于2021年4月29日当晚深夜组织执法人员对明珠花园及其周边区域进行异味源现场排查。2021年5月2日晚，市生态环境局也再次组织对小蕉工业园重点企业开展现场检查。
据了解，近期市生态环境局已集中力量多次组织对小蕉工业园开展夜间详细勘察，梅列区政府也已按照整治方案开展园区异味整治工作。目前园区各相关企业异味整治工作正在开展过程中，生态环境部门将强化环境监管，有序推进小蕉区域异味整治工作。我局将积极跟踪后续有关情况，持续关注辖区空气质量，并和市生态环境局保持密切沟通。


