三明市三元生态环境局2021年1月举报受理情况公示表

	序号
	投诉日期
	投诉方式
	投诉内容
	投诉

类型
	被投诉企业/地址
	核实处理情况

	
	2021-01-03 
	12345
	反映三明市新市南路329号居民区被街面店铺做不锈钢老板当做不锈钢加工点切割机噪音严重影响住户。影响孩子学习，每次都好几家一起声音实在扰民。向居委会反映几次都没有处理，希望有关部门能来彻底处理一下，居民需要安静的环境生活。
	噪声
	三明市新市南路329号居民区龙达卷闸门、豪盛铝合金店、郑彪不锈钢经营部等店铺
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已组织人员前往现场处理，现场协调要求龙达卷闸门、豪盛铝合金店、郑彪不锈钢经营部等店铺控制作业时间，午间、夜间不进行产生噪声的切割作业。上述店铺负责人均表示配合落实。

	
	2021-01-03  
	12345
	反映三元区阳巷红旗新村28幢楼下有铝合金店铺及家具加工店，每天作业发生的噪音刺耳，严重影响周边居民休息，望有关部门出面干预。
	噪声
	三元区阳巷红旗新村28幢楼下铝合金店铺
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已组织人员前往现场处理，现场协调要求小刘铝合金店和小曹家具店控制作业时间，午间、夜间不进行产生噪声的切割作业。上述店铺负责人表示配合落实。

	
	2021-01-04   
	12345
	反映自去年3月份在三明市12345平台连续投诉两次后的一年来, 三明市东鑫工程检测有限公司对三元区桥西社区居民的噪声扰民活动从未停止.遂上诉至省属机关解决处理. 该公司负责人对于三明市工商局及环保局的追查监管, 没有一次不在谎称大楼在装修, 实际上一年来该公司进行工程废材处理业务已经让小区内居民怨声载道苦不堪言
	噪声
	三明市桥西社区三明市东鑫工程检测有限公司
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局于2020年1月4日组织人员前往现场处理。经查，三明市东鑫工程检测有限公司噪声主要来源于混凝土芯样切割检测作业和车辆装卸钢材。为减轻噪声对周边环境的影响，该公司已停止混凝土芯样切割作业，我局也再次要求该公司合理安排钢材装卸时间。该公司表示配合，承诺午间、夜间不进行产生噪声的运输、装卸等作业。

	
	2021-01-07 
	12345
	
下洋加油站边汽车修理厂喷漆污染空气
	废气
	三明市三元区新市中路17号安立信大厦西南49米汽车修理厂
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，组织人员前往现场核查处理。经现场核查，周边共有宏鑫汽车快修、金城车饰2家涉及汽车装潢业务，现场未发现有喷漆设备或油漆原料。已现场要求上述单位禁止进行喷漆等产生异味的作业，上述单位表示配合。

	
	2021-01-08 
	12345
	反映人住三元区新市南路285号一单元，新市南路285号二单元（崇宁幼儿园楼上）每天零晨3点至5点多有人在磨米做糍粑，磨米噪音十再太吵，希望环保部门给予解决下，谢谢！
	噪声
	三元区新市南路285号二单元
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已组织人员前往现场处理，经查，实际为个体户进行米粿制作作业过程中产生噪声，我局已要求该单位负责人落实碾米机等隔音降噪措施，减轻、避免振动噪声对周边环境的影响，该单位负责人表示配合落实整改。

	
	2021-01-10 
	12345
	反映三元区新市南路219号楼的区实验小学教师住宅，最近被隔壁的好多多空调噪音吵的没办法休息，凌晨噪音测试居然达63分贝！严重影响居民的睡觉。强烈要求政府部门立即制止好多多这种行为，还居民一个正常生活环境。
	噪声
	三元区新市南路219号楼的区实验小学教师住宅周边
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，已组织人员前往现场核查处理，要求好多多超市对外机进行自查检修，尽早改善噪声对周边环境的影响，该单位表示配合，并已着手进行整改。我局也将持续积极跟踪、督促好多多超市落实整改工作，也可拨打电话0598-8317003或者18960580973与我局了解后续进展情况。

	
	2021-01-12 
	12345
	反映三元区原西客站里有个修车的，换轮胎声音特别大，噪音非常扰民，孩子都没办法作业，希望有关部门核实处理，谢谢!
	噪声
	三元区原西客站内汽车修理厂
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已协同白沙街道现场要求该修理厂午间、夜间避免进行补胎、维修等产生高噪声的作业，减轻对周边环境的影响，该单位表示配合落实。

	
	2021-01-12 
	12345
	请问下台江工业区边上那个碎石场为什么设在那个地方。什么垃圾工厂都往台江放是台江老百姓好欺负吗？这碎石场要建前，环评过了吗？有在政府网站上公示过了吗？
	粉尘
	 三元区台江工业区内三明市向乾建材加工有限公司
	诉求人反映的“碎石场”问题，三明市三元生态环境局高度重视，立即组织人员前往现场调查处理。经查，该碎石场实际为三明市向乾建材加工有限公司，该碎石场项目尚未办理环评审批手续，三明市生态环境部门已对该公司环境违法行为立案调查。我局也将对该单位保持跟踪监督管理。

	
	2021-01-20
	12345
	反映富兴堡往班竹溪水电站方向经常有拉废铁的车往这边走！里面有炼铁的厂，是否环保？
	其他
	三明市三元区富兴堡往班竹溪水电站方向
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局于2020年1月21日组织人员前往现场核查处理。经与你核实，你所指方向实际为富兴堡往东牙溪水电站，经现场核查，该区域无炼铁厂，现有一家铸造企业，即福建省四轮工程机械有限公司，该公司已办理环保手续，安装有废气等治理设施。我局对该公司保持日常监督管理，督促其落实各项环保措施。

	
	2021-01-21 
	12345
	反映岩前镇增芳村黄庆红养鸭厂，长年污水乱排放，环保部门可以来关注一下吗？
	污水
	三元区岩前镇增芳村黄庆红养鸭厂
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，已会同岩前镇政府工作人员前往现场处理，现场要求黄庆红养鸭厂于2021年3月25日前清空现有存栏后停止养殖行为，黄庆红表示配合落实。我局及岩前镇政府也将对其保持跟踪督促。

	
	2021-01-23 
	12345
	反映原三元区党校至村头村灌溉渠近期又出现不明污染物排放，水色酱红！这道渠水为村头村蔬菜种植用水，经常有污物污水排入，有时黑色，有时酱红，有时有大量白色碎片排入。
	污水
	三元区党校至村头村灌溉渠
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，分别于2021年1月24日、1月28日组织工作人员前往现场排查处理。经现场多次排查，初步判定污染源来自上游即富兴堡槐岭一家从事废塑料回收加工的单位，检查时该单位未生产，未发现三元区党校至村头村灌溉渠污水异常现象。我局已立即要求该单位将生产设施拆除，严禁违法排污行为。目前，该单位已配合将生产设施电机、供电设备等拆除，我局也将对其表示监督管理，依法查处违法排污行为。

	
	
2021-01-24 
	12345
	反映噪音扰民。不知名工厂每天晚上从21点机械轰鸣到通宵。地址：岩前镇吉口村（原旧吉口村村部办公地）住在吉口安置房都听的到机械轰鸣声。
	噪声
	三元区岩前镇吉口村（原旧吉口村村部办公地）
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，2021年1月25日组织工作人员前往处理。经查，该单位实际为三明市三元区泓森竹粉制品厂，已办理环评审批手续。我局已要求该单位对生产设备采取隔音降噪措施，减轻、避免对周边环境的影响。该单位表示积极配合落实，预计于2021年2月10号前完成整改。我局也将跟踪督促该单位落实整改。

	
	2021-01-26 
	12345
	反映对面这个KTV每晚噪音吵的没法睡觉，甚至有时吵到凌晨三四点，是否有关部门帮忙看看。
	噪声
	三元区兰博基尼音乐会所
	诉求人反映的问题，接到诉求件时三明市三元生态环境局立即要求三元区兰博基尼音乐会所控制经营噪声，降低设备音量，并严格落实隔音降噪措施，避免对周边环境造成影响。若该单位存在凌晨三、四时仍在营业问题，建议向文化主管部门反映，联系电话为12318。

	
	2021-01-27 
	12345
	反映三化五村足球场，氨气味浓，以及三化五村居民区均有氨气味。现在请环境保护部门速查！
	异味
	三明市三元区三化五村足球场
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局高度重视，接到诉求件后立即协调白沙街道环保网格员现场核查，我局工作人员也对三化五村周边进行了排查，周边现有工业企业为三钢公司，原三化公司已关停。未发现周边有使用氨类物质污染源，同时燃气公司现场排除了燃气泄露问题。我局将对该区域空气质量保持关注。

	
	2021-01-28 
	12345
	碧水蓝天二期彻夜施工严重影响了小区内所有老百姓的休息。让我们第二天要上班的人一起床就头重脚轻的！安明告示27号贴出来，当天就施工，能不能早点贴，能不能加强宣传，一张破纸那么短的时间有时候我们没能及时看到，不然这两天我也可以去其他地方休息！不要受你们这些无良商人的摧残！还有住建局你们批文的时候能不能慎重点！多为我们百姓考虑考虑，你们就知道为商人着想，有没有体谅我们上班族的辛苦和无奈！
	噪声、其他
	福建省三明市三元区南城首府碧水蓝天二期工程
	诉求人反映的问题，经三明市三元生态环境局核实，现答复如下：
根据我市现行职责分工，连续建筑施工作业需经住建部门确认工艺特殊、生态环境部门审批并公告附近居民后方可实施，若建筑工地未经审批擅自在法律规定以外的时段施工的，由城管部门负责处置。生态环境部门严格把控夜间建筑施工作业许可审批关，要求申请单位提前至少1天以上申请并公告附近居民。经查，“碧水蓝天二期”项目曾于2021年1月27日至市行政服务中心三明市生态环境局窗口办理当晚夜间连续施工，因不符合申请条件，三明市生态环境局予以驳回不予办理。
若该工地未经审批擅自在法律规定以外的时段施工的，建议向城管部门反映，联系电话为8336322。

	
	2021-01-28 
	12345
	反映SM21012610413重复申诉此案件，要求完后，昨晚反而跟大声了，附近居住的都是老人和倒班人士，吵得脑壳痛，心脏都快要受不了！
	噪声
	三元区兰博基尼音乐会所
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已再次约谈要求三元区兰博基尼音乐会所及相关KTV经营场所控制经营噪声，降低设备音量，并严格落实隔音降噪措施，避免对周边环境造成影响。相关单位负责人表示配合控制设备音量，并加装隔音玻璃减轻对周边环境的影响。

	
	2021-01-29 
	12345
	反映白沙新村7栋旁边坡上废品站噪音扰民屡教不改！！记得有执法人员过去说过让废品站的在12到下午两点半这段时间不要敲砸废品影响居民休息！可废品站人员不知道是当作没听到故意的还是怎样，从中午十二点开始到两点敲砸废品，准准的到两点，好像是设了闹钟一样！在人家休息的时候敲！一敲一个半小时！真是忍无可忍！
	噪声
	三元区白沙新村7栋旁边坡上废品站
	诉求人反映的问题，三明市三元生态环境局已协调白沙街道环保网格员前往现场协调处理，现场劝导并制止相关废品收购站避开中午休息时段进行打包、装车作业，相关负责人表示配合。

	
	2021-01-31 
	12345
	咨询现农药产附近农民是否有计划迁移他处，那一带工业区污染是否影响他们的生活。
	其他
	/
	诉求人咨询的“农药产”实际为福建三农新材料有限责任公司，该公司已不再从事农药生产，所处工业园区为三明市黄砂新材料循环经济产业园，该工业园区的企业均已配套污染防治设施。长期以来，三明市、区生态环境部门不断加强对该工业园区内的工业企业的环境监管，要求相关企业严格落实各项污染防治措施，规范运行环保设施，确保各项污染物达标排放，并依法依规查处环境违法行为。


